7 Pleie og omsorg

1. Introduksjon

Ramme 7 omfattar einingane Valdergy omsorgsdistrikt, Vigra, Giske og Godgy omsorgsdistrikt og
eining Meistring og psykisk helse. Ramme 7 har ogsa eit ansvarsomrade knytt til kjgp av tenester
Dyeblikkeleg hjelp dagntilbod, avdeling smittevern og utskrivingsklare brukarar.

Einingane yter tenester med heimel i helse- og omsorgstenestelova.
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Giske kommune har tre omsorgssenter. Giske omsorgssenter (40 heildggnsplassar), Vigra
omsorgssenter (21 heildggnsplassar) og Goday og Alnes bukollektiv (12 heildggnsplassar). Alle driv
bukollektiv-drift med unntak av 8 institusjonsplassar ved Vigra omsorgssenter. Samla har
kommunen 76 heildggnsplassar. Den stgrste tenesta er heimebasert teneste som blir gitt bade i
bukollektiv og i heim til brukar. Kommunen har eige storkjskken som leverer effektive tenester

bade til omsorgssenter, til eigen heim, mgtemat og liknande. Giske kommune har bufellesskap til



menneske med utfordringar innan psykisk helse og rus (Lokevegen, 10 heildggnsplassar), og
bufellesskap til menneske med nedsett funksjonsevne, (Gudmundvegen, Skomakarvegen, Reset,
med til saman 15 heildggnsplassar), avlastningsbustad/barnebustad pa Godaya (2 plassar, etablert
i 2022) og dagtilbod (Kingelveven) til menneske med nedsett funksjonsevne. Kommunen har

dagtilbod ved Giske omsorgssenter og dagtilbod for demente ved Vigra omsorgssenter.

Strategi bu- og tenestetilbod helse og omsorg 2050, vedteke i Giske kommunestyre juni-22, vert

viktig for & mate veksten og ngdvendig utvikling innan helse og omsorg.
Kommunestyret har vedteke fglgjande overordna strategiar:

e Heilskapleg bustadpolitikk for rett teneste, meistring og trivsel
 Heilskapleg tenesteutvikling

¢ Samskapingskommmunen Giske

Sja Strategi bu-og tenestetilbod helse og omsorg 2050 for meir informasjon.

Samfunnet star overfor store endringar og framtidsbiletet viser at dagens lokalisering, organisering
og drift av tenestene ikkje vil vere berekraftig i framtida. Endringar i demografi, oppgaver,
forventningar, digitalisering og teknologiske l@ysingar vil vere store og skje i eit raskare tempo enn
tidlegare. Kommunen ma ha strategiar og plan for & mgte dette. Framskrivingane viser at behovet
for pleie og omsorgstenester vil auke med 150% om vi held fram med 4 yte tenester pa same
maéte som i dag. Kommunen vil verken ha gkonomi eller hender nok til & imgtekome dette. «A
vekse smartare» vil kreve ei heilskapleg tilnserming og eit tett samarbeid mellom politikk,

administrasjon og kommunen sine innbyggjarar.
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Tenesteutvikling er eit kontinuerleg arbeid og kommunen ma ta inn over seg at endringar er ein del
av kvardagen. Tenestene vert i stor grad paverka av samfunnsutvikling, demografi, nasjonale
faringar, overfgringar av oppgaver og endringar innan spesialisthelsetenesta. Det inneber mellom
anna at kommunane i stgrre grad ma ruste seg for & ha meir spesialisert kompetanse i tenestene
og handtere meir lokalt og naer brukaren. Knappleik pa personell framover gjer mellom anna at det
i storre grad ma nyttast nye arbeidsmetodar og digitale lgysingar i mgte med brukarane.
Velferdsteknologi er ei nasjonal satsing og ein ser store menneskelege og gkonomiske fordelar ved
at det i stgrre grad vert nytta i helsetenestene. Det er forventa at den tverrfaglege maten a jobbe
pa i samspel med teknologiske lgysingar skal gi store positive effektar bade pa tenestekvalitet,

effektivitet og gkonomi.

| dag er 4 % av innbyggarane 80 ar eller eldre, framskrivinga viser 6,8 % i 2040. Om lag 28 % av
innbyggjarane er i gruppa O-20 ar, det viser at vi har ei relativt ung befolkning. Vi ma vere budde
pa utfordringar innan denne gruppa. Framskrivinga viser at vi framover vil ha relativt store grupper
i alderen 30-54 ar og 74-84 ar. Kartleggingar som er blitt gjort i kommunen viser at vi har saerleg

vekst og utfordring nar det gjeld tenestetilbod til demente og til barn og unge med szerlege behov.

Strategiane skal bidra til at Giske kornmune nar mal om a ha likeverdige og heilskaplege tenester
av god kvalitet som er lett tilgjengelege for alle. Koommunen skal ha helsefremjande, trygge og
gode oppvekstvilkar for barn og unge, og vere eit aldersvennleg samfunn der den einskilde har ein
meiningsfull og helsefremjande kvardag, heg grad av sjglvstende og moglegheit for deltaking i

samfunnet. Kommmunen ma vere i stand til & levere gode og malretta tenester innan tilgjengelege



rammer, samtidig tilpasse kommunen sine utgifter til eit baerekraftig niva. Strategiane skal bidra til
at det vert skapt bevisstheit rundt den positive helseeffekten som ligg i deltaking, aktivitet og

mestring.

Kommunen ma auke bruk av tiltak med helsefremjande effekt, slik at kommunen kan bidra til
innbyggjarane sin livskvalitet og helse lengst mogleg. Strategiane skal ogsa skape bevisstheit rundt
at helse- og omsorgstenestene i ulik grad grip inn i tenestemottakar sitt liv, og viktigheita av a gi
tenester pa rett niva for a oppretthalde funksjonar og ikkje redusere dei. Berekraftsmala skal falgje

ossi alt vi gjer.

Det er berekna refusjon for 13 brukarar pa til saman 22,8 mill i 2023. Dette utgjer 18 % av

budsjettramma for omsorg, dette inkludert driftstiltaka.

Arsak til endringar fra budsjett 2022 til budsjett 2023 med om lag 5 mill, 3 %:
e Lons- og prisvekst

Driftstiltak ramme 7, 2023:

e Ramme 7: Fellestiltak pleie og omsorg kr 9,832 mill.

e Ramme 7: Meistring og psykisk helse kr 12,1 mill

Ramme 7 har til saman driftstiltak pa kr 22 mill i 2023. Auka i budsjettet fra 2022 til 2023 dekkjer
ikkje lensveksten innan omradet. Nedvendig omstilling som ligg i driftstiltaka vert sveert krevjande
a giennomfgre. Mange er involvert, bade leiarar pa alle niva, tillitsvalde, tilsette og stab.
Kommunikasjon og informasjon ut til innbyggjarane vert viktig. Omstillinga fordrar ogsa eit
omfattande haldnings- og kulturarbeid og tett samarbeid mellom politikk og administrasjon.
Grunna den gkonomiske situasjonen innan rammeomradet, med stort meirforbruk i 2022, fordrar
det & omstille drifta i eit raskare tempo med effekt allereie i 2022, vidare i 2023 og varig effekt

framover.

7.1 Utfordringsbilde

o Demogafiske endringar og den gkonomiske situasjonen gjer det utfordrande a yte lovpalagde
tenester.
e Lav grunnbemanning i tenestene gjer at vi star i fare for a ikkje klare a levere ngdvendig

helsehjelp. Auka sjukefravaer og vanskeleg a rekruttere til stillingane.

e Auke i tal barn og unge med szerlege behov. Det er kartlagt om lag 50 barn med ulike

utfordringar som vil trenge bu- og tenestetilbod innan ei viss tid. Rapport Det er vanskeleg a
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planlegge da vi ikkje veit kor tid hjelpebehovet slar inn.

Risikoen for nye brukarstyrt personleg assistent-brukarar, auka behov for avlastning og tenester
til menneske med nedsett funksjonsevne. Behovet er sveert lite foreseieleg og vanskeleg a
planlegge for, da brukarane kan kome pa kort varsel og kan ha behov for store ressursar. Innan
omsorg er dette den starste skonomiske risikoen.

Auke i tal demente. | snitt er det registrert 53 nye brukarar i aret sidan 2016. Rapport
Oppgaveoverfgringar fra andrelinjetenesta gjer at brukarane kjem tidlegare heim og er
darlegare enn for. Vi ma i stgrre grad yte spesialiserte tenester innan somatikk, psykiatri og rus.
Rekruttering av helsepersonell, saerleg sjukepleiarar og vernepleiarar, og rekruttering av gode

leiarar er spesielt utfordrande

Auka press pa avlastningstenesta og korttid- og langtidsplassar.

Stor auke i tal pa brukarar innan psykisk helse og rus-tenesta,

7.2 Moglegheiter og fokusomrader

Strategi bu- og tenestetilbod helse og omsorg 2050. Operasjonalisering av strategiane.
Omistillingsprosjekt: Pleie og omsorgstenester i takt med framtida

Omistillingsprosjekt: Meistring og psykisk helse

Tydelige tildelingskriterier til dei ulike nivaa i omsorgstrappa

Styrkje heimebasert og ambulant teneste

Fokus pa tidleg innsats, lavterskeltilbod og vidareutvikle dagtilboda

Samarbeid pa tvers, mellom tenester og einingar

Styrkje bruk av velferdsteknologi, sjglvhjelpsverkty, digitale lgysingar

Styrkje bruk av kvardagsrehabilitering

Fortsetje & sgkje tilskot/midlar til utviklingsarbeid og styrking av tenestene

Leiarutvikling
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7.3 Tenesteomrader, tal brukarar

Tenest 2d Tal brukarar Tal brukarar Tal brukarar Tal brukarar per
enesteomrader 2019 2020 14.10.2021 14.10.2022

Storkjokkenet 182 192 178 174
Heimesjukepleie 307 321 300 299
Brukarstyrt personleg assistent 8 9 10 11

Aktivisering av eldre og

funksjonshemma, dagtilbod 70 > d o0
Praktisk bistand 211 215 187 177
Bukollektiv korttid/langtid 98 134 105 109
Rehabilitering 44 35 36 29
Psykisk helse- og rusteneste 259 263 230 236
Lokevegen bufellesskap 13 13 12 11
Avlastning barn 13 15 12 7
Stottekontakt 63 60 58 55
o Y E : .
Institusjon 1 13 1 10
Avlastning eldre 5 4 1 6
Psykisk helse barn/unge 103 73 59 74

7.4 Oversikt tal brukarar i perioden 2011-2022

Brukarar
med 462 448 466 500 510 531 734 878 946 951 929
tenester

Tal
tenester

Tal
vedtak

Tal e-
meldingar

1690 1760 1923 2185 2185 2506 2820 3199 3626 3675 3716
732 952

0 0 2283 9201 14186 14374 16605 16585 18346 21535

E-meldingar er kommunikasjonsplattforma mellom helsefgretaket, kommunen og fastlegane.



Timetal tenester tildelt

per Per Per Per

Brukarstyrt personleg assistanse,
tal brukarar

Brukarstyrt personleg assistanse,

. 247 225 360 360 362
timetal per veke
Praktisk bistand/opplzering, tal 136 138 117 199 119
brukarar
Praktisk bistand/opplaering, timetal 0768 2 899 2378 2716 2 308
per veke
Heimesjukepleie, tal brukarar 205 195 150 200 219
Heimesjukepleie, timetal per veke 2402 2138 2114 2202 2113

7.5.1 Oversikt tal arsverk pleie og omsorg, ramme 7

Teneste 2020 2021 2022 2023
Valdergy omsorgsdistrikt 57,75 68,67 7372 67,93
Vigra, Giske om Godgy omsorgsdistrikt 67,07 55,86 58,13 58,13
Meistring og Psykisk helse 674 69,95 77,13 77,13

Grunna omstilling i pleie og omsorgstenestene er det usikkert kor mange drsverk det vert i 2023 innan omrddet.



KOSTRA, Helse og omsorg, 2021

Kostragruppe Mgre og

Utgifter kommunale helse- og

31984 28694 31092 33895 37105
omsorgstenester per innbyggjar
Arsverk helse- ogomsorgper 4 o oi 0901 2082 3145 3358 3650
10 000 innbyggjar
Netto driftsutgifter til
omsorgstenester i prosent av Prosent 336 311 355 359 383

kommunens samla netto
driftsutgifter

Andel brukarretta arsverk i
omsorgstenesta med Prosent 80,0 78,1 76,8 794 77,6
helseutdanning

Arsverk per brukar av

Arsverk 0,84 045 049 05 0,57
omsorgsteneste
AT T A ey Prosent 335 37 438 50,2 48,0
over som brukar heimeteneste
Andel brukarar av
heimeteneste O-66 ar Prosent 33,1 53,6 489 50,2 48,0
Andel innbyggjarar 80 ar og
over som er beboar pa Prosent 1,6 58 2,2 9,7 11,3
sjukeheim
Andel .brukartllpassa einerom Prosent 100 100 100 938 946
med eige bad/wc
Utgifter per oppholdsdagn i Kr 4353 4812 6457 4 459 4300
institusjon
B Tirnar 054 060 102 0,56 0,58
sjukeheim
Andel innbyggjarar 67-79 ar Prosent 075 114 10 0,85 078

med dagaktivitetstilbod



7.6 Styringskort

Fokusomrade

Brukarar og
tenesteutvikling

Medarbeidarar

@konomi

Mal Maleindikator
Gjennomfgre tiltak
innan Leanprosjektet
Pleie og
omsorgstenester i takt
med framtida og
Meistring og psykisk
helse. Venteliste
heildggnsplassar,
kostnader
utskrivingsklare brukarar
ved helsefgretaket. Tal
brukarar og tal tildelt
tenester.

Pleie og
omsorgstenester i
takt med framtida

Sjukefravaers-statistikk.
Jobbe kontinuerleg med
naerveerstiltak.

Neerveer 93%

Vi klarer a rekruttere
ngdvendig
kompetanse.

Oversikt stillingar og
funksjonar.

Awvik i % av vedtatt
netto driftsramsnme.
Manadleg rapportering

God gkonomistyring

Resultatmal 2023

Dekningsgrad heildggn 16% .
Styrkjing av heimebaserte tenester,
tydeleg nivainndeling. Tydleg at
tenestene arbeider meir ambulant.
Alle vedtak vert gjennomgatt.
Tildelingskriterier for dei ulike
tenestene.

93%

Vi klarer a rekruttere og har rett
kompetanse pa rett plass



